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Zastrzezenie

Poglady i opinie wyrazone w niniejszym dokumencie sg wytgcznie poglgdami autora (autoréw) i
niekoniecznie odzwierciedlajg poglady Unii Europejskiej lub Interreg Europa Srodkowa. Uni
Europejska i Instytucja Zarzgdzajgca nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiekolwiek btedy lub

pominigcia w tresci niniejszego dokumentu.

Chociaz dotozono wszelkich staran, aby zapewni¢ dokfadnosé informacji zawartych w niniejszym dokumencie,
autorzy i inni uczestnicy konsorcjum Food4CE nie udzielajg zadnych gwarancji, wyraznych ani dorozumianych, w tym
miedzy innymi gwarancji przydatnosci handlowej i przydatnosci do okreslonego celu.

Konsorcjum Food4CE i jego czlonkowie, w tym ich urzednicy, pracownicy i agenci, nie ponoszg odpowiedzialnosci za|
zaniedbania lub w inny sposob za jakiekolwiek niescistosci lub pominiecia w tym . Ponadto konsorcjum Food4CE i
jego czionkowie nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiekolwiek bezposrednie, posrednie lub wtérne straty lub)
szkody wynikajace z wykorzystania lub polegania na jakichkolwiek informacjach lub poradach zawartych
niniejszym dokumencie.
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Wspoéttwoércey rezultatu
Typ autora Imie i nazwisko Organizacja (nazwa skrécona jak w AF)
Gtéwny autor tukasz Brzezinski L-PIT
Wspoéttwoérca Piotr Nowak t-PIT
Wspoéttworca

Szablon v2.0

Wiadomos¢ o prawach autorskich

©Konsorcjum Food4CE. Tres¢ niniejszego dokumentu jest oryginalnym dzietem Konsorcjum Food4CE, chyba ze
zaznaczono inaczej. Wszelkie wczesniej opublikowane materialy i prace innych osob zostaty odpowiednio
zacytowane. Powielanie niniejszego dokumentu jest dozwolone pod warunkiem odpowiedniego podania zrddfa.
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1. Streszczenie

Krétkie tancuchy dostaw zywnosci (SFSC) reprezentujg usprawnione podejscie do produkgcji, przetwarzania, dystrybugcji i
sprzedazy zywnosci, ktore minimalizuje posrednikéw i zmniejsza odlegtosci geograficzne miedzy producentami a
konsumentami. Koncentrujgc sie na lokalnych lub regionalnych Zzrédtach zaopatrzenia, SFSC ktada nacisk na
przejrzystos¢, identyfikowalno$¢ i bezposrednig komunikacje miedzy producentami a konsumentami, sprzyjajac
blizszemu zwigzkowi z Zzywnoscia, ktorg ludzie spozywajg. Model ten wspiera lokalne gospodarki, zmniejsza wptyw
transportu na duze odlegtosci na srodowisko i oferuje konsumentom $wiezsze, bardziej zréznicowane opcje zywnosci.

Ten miedzynarodowy benchmark zbiera spostrzezenia z regionalnych raportéw SFSC w Europie Srodkowej, w
szczegolnosci w Stowenii, Austrii, Wtoszech, na Wegrzech i w Polsce, oferujgc istotny przeglad dynamiki rynku,
oczekiwan klientéw i praktyk krotkiego tancucha dostaw w tych regionach. Odgrywa on kluczowa role w platformie
transferu wiedzy, identyfikujgc wspdlne praktyki i unikalne réznice w alternatywnych sieciach zywnosciowych (AFN).
Raport ten nie tylko podkresla obszary wymagajgce poprawy, ale takze prezentuje najlepsze praktyki, stuzgc jako
strategiczne zrodio poprawy i optymalizacii krétkich tancuchéw dostaw zywnosci w catej Europie Srodkowe;.

O projekcie Food4CE:

Food4CE to europejski projekt finansowany z programu INTERREG Europa Srodkowa, majgcy na celu wspieranie
Alternatywnych Sieci Zywnosciowych (AFN) w ich wysitkach na rzecz tworzenia zréwnowazonych i odpornych systeméw
dostaw zywnosci. W ramach Food4CE powstanie 5 lokalnych i 1 miedzynarodowe centrum innowacji (IH), ktére
skupig sie na zwiekszaniu wydajnosci logistycznej AFN poprzez rozwdj innowacyjnych narzedzi i rozwigzan.

W ramach zostang dwa innowacyjne narzedzia, Platforma Transferu Wiedzy i Platforma Matchmakingowa.
Pierwsze z nich jest przeznaczone do dzielenia sie najlepszymi praktykami i rozwigzaniami logistycznymi, podczas gdy
drugie jest przeznaczone do tworzenia nowych rozwigzan i ustug logistycznych B2B. Celem jest utatwienie transferuwiedzy
i wymiany miedzy réznymi regionami i podmiotami oraz stworzenie unikalnej sieci wzajemnego wsparcia dla AFN w
Europie Srodkowe;.

Food4CE zapewni réwniez wspolnie opracowane regionalne plany dziatania dla kazdego uczestniczacego regionu oraz
ponadnarodowe (CE) wytyczne polityczne dotyczace wsparcia AFN. Projekt ma na celu ustanowienie zrbwnowazonego i
trwatego mechanizmu wsparcia AFN, ktéry bedzie nawet po zakonczeniu projektu.

Poprzez tworzenie lokalnych i ponadnarodowych centréw innowacji oraz opracowywanie innowacyjnych narzedzi i
rozwigzan, projekt Food4CE ma na celu ufatwienie wymiany wiedzy i wspdipracy migdzy réznymi podmiotami i
regionami, prowadzgc do zréwnowazonego i trwatego mechanizmu wsparcia AFN.
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2. Charakterystyka i potrzeby krétkich tancuchéw dostaw
zywnosci (SFSC)

SFSC odnosi sie do bezposredniego i uproszczonego systemu produkcji, przetwarzania, dystrybucji i sprzedazy
produktow spozywczych, ktory obejmuje ograniczong liczbe posrednikdw i minimalne odlegtosci geograficzne miedzy
producentami a konsumentami. W krétkim tancuchu dostaw zywnosci nacisk ktadzie sie na zmniejszenie liczby
posrednikéw i etapéw w procesie produkcji i dystrybucji, czesto ktadgc nacisk na lokalne lub regionalne
zaopatrzenie i konsumpcje. Koncepcja ta ma na celu zwigkszenie przejrzystosci, identyfikowalnosci i komunikacji migdzy
producentami a konsumentami, promujgc w ten sposob silniejszy zwigzek migdzy ludzmi a spozywang przez nich
zywnosciag. Krétkie tancuchy dostaw zywnosci mogg przyczyni¢ sie do wspierania lokalnych gospodarek, zmniejszenia
wplywu na srodowisko zwigzanego z transportem na duze odleglosci oraz zapewnienia konsumentom $wiezszych i
potencjalnie bardziej zréznicowanych opcji zywnosciowych.

Krotkie tancuchy dostaw zywnosci w Stowenii charakteryzuja sie bezposrednimi relacjami miedzy producentamia
konsumentami, posrednikami, a zatem koncentruja sie na lokalnej i zrownowazonej produkcji zywnosci. Te cechy
i potrzeby w krétkich tancuchach dostaw zywnosci podkreslajg znaczenie wydajnych rozwigzan logistycznych, ktére mogg
wspiera¢ bezposrednie relacje, obstugiwaé produkcje na matg skale i utatwia¢ lokalne sieci dystrybucji. Gtéwnym celem
SFSC jest przywrécenie blizszego zwigzku miedzy producentami zywnosci a konsumentami, zwigkszajac tym samym
przejrzystosc, jako$¢ zywnosci i rentownos¢ lokalnych producentow.

Na Wegrzech krotkie tancuchy dostaw zywnosci charakteryzujg sie bezposrednimi powigzaniami miedzy
producentami i konsumentami, a zatem koncentrujg sie na zrownowazonej i lokalnej produkcji zywnosci.
Gtéwnym celem SFSC jest przywrdcenie Scislejszych powigzan miedzy producentami zywnosci a konsumentami, a tym samym
poprawa przejrzystosci, jakosci zywnosci i rentownosci lokalnych producentow.

Kroétkie tancuchy dostaw zywnosci w Polsce majg znaczacy potencjal rozwojowy, ktéry wynika z rosnacego
zainteresowania konsumentow i checi wspoétpracy producentéw. Funkcjonowanie AFN stoi jednak przed szeregiem
wyzwan, zwigzanych gtéwnie z logistykg, w tym transportem i pakowaniem. Kluczowymi czynnikami dla dalszego
rozwoju AFN w Polsce sg edukacja i wspotpraca pomiedzy producentami i konsumentami, ktére moga przyczyni¢ sie do
budowania bardziej odpornego i zréwnowazonego systemu zywnosciowego.

Ze wzgledu na silne ukierunkowanie austriackich konsumentéw na rolnictwo ekologiczne, Austria oferuje
wszechstronny rynek dla AFN. Zmiany spoteczne i polityczne w ostatnich latach, takie jak pandemia Covid, problemy z
tancuchem dostaw i kryzysy miedzynarodowe, jeszcze bardziej zwiekszyly popyt na produkty regionalne i cheé
identyfikowalnosci pochodzenia. Prawie kazdy Austriak kupit zywnos$¢ ekologiczng przynajmniej raz w ciggu ostatnich szesciu
miesigcy. Zaréwno czestotliwos¢, jak i ilo$¢ kupowanych produktdw ekologicznych stale rosnie. W zwigzku z tym wazne jest, aby
krajowi producenci zywnosci posiadali wysoki poziom wiedzy logistycznej, aby moc poradzi¢ sobie ze ziozonoscig
administracji i dystrybucji. Tylko jesli oczekiwania konsumentow w zakresie jakosci ustug zostang , bedg nadal wspierac
przejscie producentdw na bardziej zrbwnowazone rolnictwo.

Emilia-Romania (Wiochy) stanowi korzystny rynek dla AFN wzgledu na bogate tradycje gastronomiczne
regionu, charakteryzujgce sie kulturg lokalnych i wysokiej jakosci produktéw spozywczych. Ponadto aspekt
zlokalizowanego systemu zywnosciowego i krétkich fancuchow dostaw zywnosci ma diugg tradycje w tym regionie,
zakorzeniong w kulturze chtopskiej jego mieszkancow. Niedawne zmiany spoteczne i polityczne zwiekszyly popyt na
lokalne i zdrowe produkty spozywcze, powodujac transformacje sektora rolno-spozywczego. Pandemia Covid-19
zapewnita niezwykly impuls dla dostaw zywnosci i rynkéw internetowych, ktére jednak, jak wynika z przeprowadzonych
wywiadow, wydajg sie traci¢ na atrakcyjnosci i konkurencyjnosci w ciggu ostatnich kilku latach.
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W celu poréwnania regiondéw projektu wedtug poziomu ztozonosci, zidentyfikowano sieci AFN dla kazdego kraju. W
ramach analizy dokumentacji zidentyfikowano 391 sieci AFN, z ktérych 146 uznano za zaawansowane sieci AFN.
Liczba sieci AFN, a takze udziat zaawansowanych sieci AFN réznity sie znacznie w zalezno$ci od kraju.

Zaawansowany 23 26 27 37 33

Sredniozaawansowany 28 34 21 19 18
Podstawowy 24 34 14 37 16

Lokalizacja geograficzna, poziom ztoZonoSci

Najpopularniejszg formg AFN sg platformy (36%), a nastepnie bezposrednia inicjatywa detaliczna (24%),
kooperatywa producentow (20%), kooperatywa spozywcow (11%) i partnerstwo producent-konsument (9%).

Inicjatywa Partnerstwo

sprzedazy Spotdzielnia producenté‘wi Spéldzielnila
bezposredniej spozywcza konsumentéw producentéw Platforma

- @ ® L
24% 1% 9% 20% 36%

Funkcjonowanie SFSC w ramach Alternatywnych Sieci Zywnosciowych charakteryzuje sie szczegdlng specyfika, ktéra z
jednej strony wynika z nastawienia na bezposrednie relacje pomiedzy producentem a klientem. W szczegélno$ci mozna
wskazaé¢ na mniejszg skale dziatania w poréwnaniu do duzych upraw, ale przede wszystkim dbatos¢ o jako$¢ lokalnej
zywnosci, uprawy naturalne czy ekologiczne. To z kolei wymaga stworzenia odpowiednich warunkéw dla przeptywu
towardéw - "od pola do stotu". Jednoczes$nie odbiorcy majg swoje specyficzne oczekiwania.

Analizy zwigzane z funkcjonowaniem kroétkich tancuchéw dostaw zywnosci w regionie uczestniczacym zostaty
przeprowadzone z uwzglednieniem szerokiego zakresu aspektow logistycznych, w tym przetwarzania zamowien,
magazynowania, transportu, kompetencji cyfrowych, praktyk biznesowych oraz wyzwan i mozliwosci.

Analizy zostaty przedstawione ponizej.

W badaniach wzigto udziat tgcznie 70 sieci AFN z pigciu krajow (Austrii, Polski, Wegier, Wtoch i Stowenii). Najwiecej
AFN pochodzito ze Stowenii (16), nastepnie z Austrii i Wegier (po 15) oraz z Polski i Wioch (po 12).

W analizowanych regionach stwierdzono zréznicowane podejscie do przyjmowania zlecen. Zazwyczaj kazda sie¢ AFN
korzysta réwnolegle z kilku rozwigzan. Najczesciej zamowienia sktadane sg za posrednictwem strony internetowej lub
platformy online (68%), e-mailem (63%), telefonicznie (55%), za posrednictwem komunikatorow internetowych (np.
Messenger, WhatsApp, Telegram) - 34%, za posrednictwem mediow spotecznosciowych i w sklepie (po 26%).



Co-funded by
the European Union

W AFN platformy internetowe lub strony internetowe sg najczestszg metodg skiadania zamowien. Istniejg jednak
znaczne roznice miedzy krajami: w Polsce zamdwienia sg zazwyczaj sktadane za posrednictwem poczty elektronicznej;
we Wioszech preferowang metodg sg komunikatory internetowe; a w Stowenii wiekszo$¢ zamodwien jest sktadana
telefonicznie.
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Czestotliwos¢ sktadania zamowien rozni sig znacznie w zaleznosci od AFN. Najczestsze jest codzienne przyjmowanie zamowien,
zgtaszane przez 57% sieci AFN. Kolejne 21% sieci AFN przyjmuje zamowienia kilka razy w tygodniu, a 15% realizuje
zamowienia raz w tygodniu. Mniejsza czgs¢, 7%, przetwarza zamowienia tylko kilka razy w miesigcu.

KILKA RAZY W
MIESIACU

7%

Zréznicowanie to mozna rozwigza¢ za pomocg rzadziej uzywanych, ale nadal dostepnych kanatéw, takich jak
komunikatory internetowe i media spoftecznosciowe, kitdre zapewniajg elastycznos¢ w przypadku rzadkich interakciji.

Analizowane sieci AFN otrzymujg $rednio 264 zamowienia tygodniowo. Jesli chodzi o dostepnos¢ produktow, w
szczegolnosci sg one dostepne przez caty rok (70%) - co wskazuje, ze wiekszo$¢ sieci AFN zapewnia statg dostepnos¢ produktow
przez caty rok. Dostepnos¢ sezonowa jest odnotowywana przez 45% sieci AFN, wykazujgc wiekszg zmiennos$¢, co
podkresla zakres sezonowego wptywu na produkty. Sugeruje to, ze znaczna liczba sieci AFN dostosowuje swojg oferte
produktow w odpowiedzi na zmiany sezonowe. Produkty dostepne tylko w okreslonych datach lub okresach
stanowig najnizszy sredni udziat - tylko 20%, co wskazuje, Ze tylko wybrane sieci AFN koncentrujg sie na produktach
zwigzanych z poszczegdlnymi okresami lub wydarzeniami. Podobny trend dotyczy prawie wszystkich krajow - z wyjgtkiem
Wioch, gdzie wiekszos¢ produktow jest dostepna sezonowo.

Biorgc pod uwage, ze niektére produkty sg dostepne przez caty rok, wiele ankietowanych sieci AFN strategicznie traktuje
relacje z kluczowymi producentami priorytetowo, podczas gdy inne angazujg sie w nie tylko sezonowo lub w przypadku
okreslonych wydarzen. Podejscie to podkresla elastycznosé AFN w przyjmowaniu réznych strategii rynkowych i w celu
zaspokojenia popytu konsumentéw i utrzymania wydajnosci.

70% 45% 20%

Przez caty rok W zaleznosci od sezonu Okreslone daty

Analizujgc strategie magazynowe firm, nalezy rozpozna¢ rézne rodzaje rozwigzan magazynowych, z ktérych korzystaja.
Przechowywanie na potkach wyréznia sie jako dominujgca metoda, preferowana przez 83% AFN, prawdopodobnie ze
wzgledu na jej wszechstronnos¢ i skuteczno$¢ w roéznych sytuacjach magazynowych. Magazynowanie paletowe,
stosowane przez 33%, zaspokaja potrzebe przechowywania wigkszych lub ciezszych produktow. Magazynowanie
podiogowe, rowniez preferowane przez 33%, jest wybierane w oparciu o specyficzne cechy produktéw. Warto
zauwazyc, ze regaly magazynowe nie byly wykorzystywane przez sieci AFN.



Co-funded by
the European Union

HmiIteIrcy
CENTRAL EUROPE

° s
| m
T

Magazynowanie Magazynowanie Magazynowanie Regaty magazynowe

na potkach na paletach na podtodze typu live storage
83% 33% 33% 0%

Wigkszos$¢ analizowanych sieci AFN (73%) korzysta gtdwnie z regatdéw magazynowych, co jest trendem spdjnym w
wiekszosci krajow objetych badaniem. Wioskie sieci AFN stosujg jednak najbardziej zréznicowane metody
magazynowania, wykorzystujgc gtéwnie regaty i palety, a niektére z nich wykorzystujg réwniez magazyny podtogowe w
celu zwiekszenia elastycznosci.

Zakres rozwigzah w zakresie sprzetu magazynowego wykorzystywanych przez sieci AFN podkre$la réznorodnos¢ ich operacji
magazynowych. Najczesciej stosowanym rozwigzaniem sg woézki (47%), nastepnie wozki widtowe (29%), urzadzenia
podnoszace (23%), a 8% AFN korzysta z systemow przenosnikow.

Wozek Urzadzenia System
widtowy podnoszace przenosnikow

Wozki

- 47% O 29% o 23% @ 8%

Wglad w obiekty magazynowe AFN pokazuje, ze konwencjonalne przechowywanie (bez specjalistycznej kontroli
temperatury) jest najczesciej stosowang opcja, przy czym 71% AFN wskazato, ze posiada takie obiekty.
Przechowywanie w chtodni jest réwniez czesto wykorzystywane przez 57% sieci AFN. Z mrozenia korzysta 18% sieci
AFN.

ARHE —
Mm] o

71% 57% 18%

AFN zazwyczaj korzystajg z konwencjonalnego przechowywania lub przechowywania w chtodni, lub mieszanki tych
dwdch, demonstrujgc niestandardowe podejscie do przechowywania, ktére zaspokaja szczegdélne wymagania ich
produktéw i oczekiwania ich segmentéw rynku.

Badajac logistyke i zarzadzanie tancuchem dostaw w sieciach AFN, kluczowym elementem jest sposéb obstugi
proceséw transportowych. Aspekt ten jest kluczowy, poniewaz ma bezposredni wptyw na wydajnos¢ i efektywnosc
dystrybucji produktéw, co z kolei wptywa zaréwno na sukces operacyjny, jak i zadowolenie klientéw. Dane dotyczgce
przetwarzania transportu zapewniajg wazny wglad w sposéb, w jaki sieci te nadzorujg przeptyw towaréw od ich zrodta do
konsumenta kohcowego.

71% ankietowanych sieci AFN uwzglednia procesy transportowe jako czes¢ swojej oferty ustug, podkreslajac
znaczenie logistyki i przeptywu towardw jako kluczowych elementéw ich dziatalnosci, w tym ustug spedycyjnych,
dostawczych i dystrybucyjnych. Z drugiej strony, pozostate 29% nie oferuje proceséw transportowych.

Jesdli chodzi o praktyki zarzgdzania dostawami, 92% sieci AFN zarzadza dostawami wewnetrznie, wykorzystujac
wlasne zasoby, personel i infrastrukture. Dostawcy zewnetrzni sa wykorzystywani przez 38% sieci AFN.
Samodzielny odbior jest rzadszg praktyka, zgtaszang tylko przez 26% sieci AFN, co moze wynika¢ ze specyfiki
produktow lub preferencji klientow.
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Wewnetrznie Zewnetrznie Samodzielny odbioér

92% 38% 26%

Analiza obszaréw zasiegu ujawnia intrygujgce trendy dotyczace zasiegu klientow. Najwiekszy odsetek wskazat dostawe do 50
km (42%), a nastgpnie 40% AFN, ktére obejmujg odlegtosci powyzej 100 km. Odleglosc miedzy 50 a 100 km zostala
wskazana przez 18% sieci AFN. Ogolnie rzecz biorgc, wyniki pokazuja, ze sieci AFN wykazujg réznorodnos¢ pod wzgledem
zasiegu geograficznego, z silnym naciskiem na rynki lokalne i znaczng czescig dziatajgca na szerszym obszarze.

, 42% @ s , 40%

Do 50 km 0Od 50 do 100 km Powyzej 100 km

W analizowanych regionach $rednia liczba dostaw tygodniowo wynosi 270. Liczba punktéw dostawy przypadajgcych na
jedng wysytke wynosi Srednio 178. Austriackie sieci AFN realizujg najwigkszg liczbe dostaw (a zatem takze najwigkszg liczbe
punktéw dostawy w jednej dostawie). AFN zazwyczaj stosujg kombinacje metod dostawy, w tym samochody dostawcze i
osobowe lub samochody dostawcze i ciezarowe, w zaleznosci od wielkosci sprzedazy i wrazliwosci produktéw.

Fakt, ze 69% sieci AFN zapewnia ciggtos¢ fancucha chtodniczego, podkresla znaczenie regulacji temperatury dla
niektérych produktéw. Z drugiej strony, 31%, ktdre nie przestrzega standardéw tafcucha chtodniczego, moze wskazywa¢ na
skupienie sie na towarach nietrwatych. Scenariusz ten pokazuje zdolnos$¢ sieci AFN do dostosowywania sie do
réznych rodzajow produktéw i wymagan klientéw, przedstawiajgc zarébwno wyzwania, jak i mozliwoéci ulepszenia modeli
dostaw w celu poprawy wydajnosci i zadowolenia klientow.

Rozwigzania informatyczne maja duze znaczenie w alternatywnych sieciach spozywczych (AFN), co potwierdzajg
analizy ich zastosowania w tych organizacjach. Rozwigzania informatyczne sg najczesciej wykorzystywane w procesach
zwigzanych z zamowieniami, co podkresla ich kluczowag role w efektywnym zarzadzaniu tym obszarem. Kolejnymi
waznymi procesami, w ktérych wykorzystywane sg technologie IT, sg =zarzadzanie transportem, zarzadzanie
magazynem oraz planowanie popytu, co wskazuje na potrzebe optymalizacji poszczegdlnych etapéw tancucha
dostaw.

Rozwigzania IT sg rzadziej wdrazane w obszarach takich jak widocznosé fancucha dostaw, logistyka zwrotna i
technologie zwigzane z paszportem zywnosci. Niska czestotliwosé ich stosowania w tych obszarach moze sugerowac,
ze sieci AFN nadal majg znaczne mozliwosci rozwoju pod wzgledem petnej integracji technologii informatycznych, co
mogtoby przyczyni¢ sie do zwiekszenia wydajnosci operacyjnej i poprawy jakosci ustug.

Wykorzystanie rozwigzan informatycznych w sieciach AFN jest kluczowym elementem ich funkcjonowania, a
dalsze inwestycje w nowoczesne technologie mogg pomoéc w optymalizacji proceséw i zaspokajaniu potrzeb
konsumentéw na szybciej zmieniajagcym sie rynku zywnosci.
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Strategiczne podejscie w Austrii obejmuje zdefiniowanie odpowiedniego pojazdu w oparciu o wielkos¢ zamdwienia,
obszar dostawy i rodzaj napedu, z naciskiem na zrownowazone opcje, takie jak elektryczne samochody dostawcze.
Chtodzenie magazynu jest zoptymalizowane dzieki izolacji i praktykom oszczedzania energii, podczas gdy efektywne
zarzgdzanie popytem pomaga zrownowazy¢ wykorzystanie zasobow i planowanie.

* 4 *

Wegierskie sieci AFN wykorzystujg podejmowanie decyzji w oparciu o dane w celu dostosowania logistyki w
czasie rzeczywistym, koncentrujgc sie na takich wskaznikach, jak koszt dostawy i wydajno$é przewoznika. Przyjazne dla
Srodowiska praktyki obejmujg korzystanie z roweréw towarowych do dostaw miejskich, instalowanie automatéw z
zywnoscig i stosowanie backhaulingu w celu poprawy wydajnosci floty i zmniejszenia wptywu na srodowisko.

Wiochy kitadg nacisk na wspdiprace miedzy lokalnymi producentami, operatorami logistycznymi i wladzami w celu
stworzenia zréwnowazonych regionalnych fancuchéw dostaw zywnosci. Wioskie sieci AFN oferujg elastyczne opcje
dostawy, takie jak odbior i cyfrowe szafki, a takze stosujg zrownowazone praktyki, takie jak pojazdy elektryczne.
Opakowania wielokrotnego uzytku dodatkowo wspierajg gospodarke o obiegu zamknietym i obnizajg koszty.

Polskie sieci AFN koncentrujg popyt poprzez tworzenie cotygodniowych rynkéw na obszarach miejskich, upraszczajgc
dystrybucje i zaangazowanie klientow. Konsolidujg réwniez zamoéwienia za posrednictwem platform zewnetrznych,
ograniczajgc trasy dostaw i emisje. Internetowe platformy zakupowe wielu producentéw usprawniajg zamowienia i
dostarczajg szczegotowych informacji o produktach, zwiekszajgc dostep konsumentéw do lokalnych towaréw.

Stowenskie sieci AFN priorytetowo traktujg cyfryzacje w celu poprawy przetwarzania zamowien i widocznosci marki, z
korzyscig dla transakcji B2B i zrownowazonego rozwoju $rodowiska. Gminy wspierajg spotdzielnie poprzez dotacje,
dziatania promocyjne i wspdlne zasoby. Lokalny handel ktadzie nacisk na przejrzystos¢ i identyfikowalnos¢, wspierajac
zaufanie miedzy producentami i konsumentami oraz zwiekszajgc zréwnowazony rozwoj poprzez bezposrednie relacje i
minimalne przetwarzanie.

Whioski dotyczagce wyzwan stojgcych przed AFN w analizowanych regionach wskazujg, ze procesy transportowe sg
najbardziej problematycznymi obszarami, z ktérymi boryka sie¢ 52% AFN. Warto zauwazy¢, ze sg to kluczowe
obszary, ktére majg bezposredni wplyw na wydajno$¢ operacyjng i zadowolenie klientéw. 31% AFN wskazato na
problemy zwigzane z procesem magazynowym, CO sugeruje, ze zarzadzanie magazynem réwniez wymaga uwagi i
optymalizacji. Narzedzia informatyczne zostaly wskazane przez 30% respondentéw, co moze sugerowac potrzebe
inwestycji w technologie i lepsze zarzadzanie przestrzenia magazynowa. Procesy pakowania otrzymaly 22% wskazan, a
gléwnym aspektem jest niski poziom cyfryzacji tych proceséw. Wreszcie, procesy logistyki zwrotnej byty rzadko
wymieniane (19%), co moze wskazywac na ich mniejsze znaczenie w biezgcej dziatalnosci AFN.

Narzedzia
Transport Magazynowanie  informatyczne  zamawianie Pakowanie Logistyka zwrotna
— (Tl =
= B O@
- ——
b 52% @ 31% @ 30% (] 28% [ ) 22% @ 19%

W dalszej czesci opisano wyzwania i mozliwosci SFSC w zaleznosci od uczestniczacych krajow.

Wyzwania i szanse dla SFSC w Polsce odnoszg sie gtéwnie do:
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' Redukcja kosztow i wydajnosc: wspotpraca miedzy réznymi podmiotami w sieciach AFN prowadzi do korzysci skali i
konsolidacji ustug logistycznych, zmniejszajgc koszty dla matych firm i promujgc zrébwnowazony rozwd;.

' Sita rynkowa konsumentow: rosngcy popyt na produkty ekologiczne i regionalne wptywa na ceny i napedza zmiany w
produkgiji rolnej i dostarczaniu zywnosci, podkreslajac znaczenie preferencji konsumentow.

' Promocja i rozpoznawalnosc: wiele AFN boryka sie z ograniczong $wiadomos$cig i rozpoznawalnoscig wsréd
konsumentdéw, co hamuje ich potencjat wzrostu. Wewnetrzne procesy obstugi zamowien, takie jak pracochtonne
metody, mogg ograniczac liczbe cztonkdw i zasieg rynkowy.

' Promocja i rozpoznawalnosc: niska swiadomos¢ AFN w polskim spoteczenstwie podkresla potrzebe zwiekszenia
inwestycji w strategie marketingowe w celu podniesienia $wiadomosci i zwiekszenia wptywu. Krajowe i lokalne
osrodki wsparcia rolnictwa moga odegrac¢ kluczowa role we wspieraniu rozwoju AFN.

1 Poszerzanie wiedzy: edukowanie zaréwno producentéw, jak i konsumentéw na temat korzysci i mozliwosci
zwigzanych z AFN ma zasadnicze znaczenie dla ich zréwnowazonego rozwoju i ekspansiji.

' COVID-19 i cele ESG: obecne wyzwania, w tym pandemia COVID-19 i skupienie si¢ na celach srodowiskowych,
spotecznych i zwigzanych z zarzadzaniem (ESG), stwarzaja mozliwosci zacie$nienia wspdtpracy miedzy
przedsiebiorstwami, konsumentami i interesariuszami politycznymi w celu wzmocnienia AFN.

' Potrzeby konsumentow: zaspokajanie potrzeb konsumentéw w zakresie wysokiej jakosci i zréwnowazonych
produkiow stwarza AFN mozliwosci rozwoju i prosperowania na rynku.

Podsumowujgc, wspodtpraca, sita rynkowa konsumentdéw, uznanie i poszerzanie wiedzy sg niezbedne dla
zréwnowazonego rozwoju AFN w Polsce. Sprostanie obecnym wyzwaniom i wykorzystanie mozliwosci moze sprawi¢, ze AFN
stang sie integralnymi elementami odpornego i zréwnowazonego systemu zywnosciowego w przysztosci.

Wyzwania i mozliwosci dla SFSC w Stowenii odnoszg sie gtéwnie do:

' Zroznicowane modele biznesowe: Sieci AFN dziatajg w oparciu o réozne modele, od bezposredniej produkciji i
dostaw do konsumentéw po wykorzystanie platform internetowych do sprzedazy i dostaw. Niezaleznie od tego,
wszystkie stojg przed ztozonymi wyzwaniami zwigzanymi z dystrybucja i logistykg produktow.

' Nawyki zakupowe klientow: zrozumienie zmiennych wzorcéw zakupowych i wielkosci zamoéwien, zwilaszcza w
przypadku towaréw fatwo psujgcych sie, ma kluczowe znaczenie. Sezonowe wymagania wptywajg na decyzje
dotyczace zarzgdzania magazynem i flotg, podkreslajgc potrzebe adaptacyjnych strategii.

" Promien dostawy: wiele sieci AFN dostarcza towary w promieniu 50 km, a niektére nawet powyzej 100 km, co
wymaga dobrze zorganizowanych procesow logistycznych. Zgodno$¢ z normami bezpieczenstwa zywnosci w
warunkach ostrej konkurencji ze strony wiekszych dostawcéw dodatkowo komplikuje sprawe.

" Mozliwosci w zakresie targetowania i marketingu: definiowanie grup docelowych i udoskonalanie strategii
marketingowych moze zwiekszy¢ zaufanie klientdéw i prowadzi¢ do diugoterminowych partnerstw. Zabezpieczenie
wieloletnich uméw z instytucjami zapewnia stabilnos$¢ planowania i operac;ji.

Sieci wspolpracy: Sieci AFN moga optymalizowaé zasoby poprzez wspieranie wspotpracy miedzy lokalnymi
producentami, posrednikami i dostawcami ustug logistycznych. Rozwigzania cyfrowe do przetwarzania
zamowien i widocznosci tancucha dostaw moga napedzac wzrost i wydajnoscé.

Inicjatywy na rzecz zréwnowazonego rozwoju: stosowanie przyjaznych dla srodowiska praktyk w zakresie
pakowania i rolnictwa zaspokaja zapotrzebowanie konsumentéw na zréwnowazony rozwdj. Inicjatywy te otwierajg
nowe mozliwosci rynkowe i dostosowuijg sie do zmieniajgcych sie preferencji konsumentéw.
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Podsumowujac, sieci AFN w Stowenii stojg w obliczu wyzwan logistycznych i ostrej konkurencji, jednak réwniez znaczne
mozliwosci rozwoju poprzez wspotprace, innowacje i inicjatywy na rzecz zréwnowazonego rozwoju. To dynamiczne
Srodowisko wymaga adaptacyjnych strategii, aby poruszaé sie w zmieniajgcych sie trendach konsumenckich i
krajobrazach regulacyjnych.

* 4 *

Wyzwania i mozliwosci dla SFSC w Austrii odnoszg sie gtéwnie do:

' Korzysci ze wspolpracy: wspoipraca miedzy sieciami AFN zapewnia korzysci skali, fgczac zasoby finansowe i
ludzkie, zwiekszajgc optacalnos¢, zrownowazony rozwdj i dostep do finansowania. Wspétpraca pomaga réwniez
tagodzi¢ skutki sezonowosci w rolnictwie uprawnym.

' Sita rynkowa konsumentow: rosngce zapotrzebowanie konsumentéw na produkty ekologiczne i regionalne
napedza ewolucje sieci AFN. Preferencje konsumentéw w coraz wiekszym stopniu ksztattujg ceny, prowadzac do
zmian w produkcji rolnej i dostarczaniu zywnosci.

" Marketing i swiadomosc: Sieci AFN czesto cierpia z powodu niskiej swiadomosci konsumentéw, co utrudnia
rozpoznawanie wysokiej jakosci i zrbwnowazonych produktéw. Inwestowanie w strategie marketingowe ma kluczowe
znaczenie dla zwigkszenia widoczno$ci i zaangazowania konsumentow.

" Wplyw polityczny: pandemia COVID-19 podkresla potrzebe odpornych i zréwnowazonych systemoéw
zywnosciowych, skfaniajgc do politycznego wsparcia dla AFN. Cele ESG na poziomie UE kiadg nacisk na
zrownowazony rozwdj srodowiska, odpowiedzialno$¢ spoteczng i dobre zarzadzanie, wymagajgc dostosowan i
wsparcia ze strony interesariuszy politycznych.

' Rola polityki krajowej: krajowe ministerstwa, takie jak Federalne Ministerstwo Rolnictwa i Federalne
Ministerstwo Dziatan na rzecz Klimatu, odgrywajg kluczowg role w ksztattowaniu warunkéw dla AFN. Jednak
zgodnos$c¢ z przepisami i obcigzenia biurokratyczne stanowig wyzwanie dla zasobdw i dziatalnosci AFN.

Podsumowujgc, wspétpraca, sita rynkowa konsumentdw, ulepszenia marketingowe, wsparcie polityczne i odpowiednia
infrastruktura majg kluczowe znaczenie dla zréwnowazonego rozwoju AFN. Pomimo wyzwan zwigzanych z COVID-19 i
celami ESG, stwarzajg one mozliwosci zaciesnienia wspoipracy miedzy przedsiebiorstwami, konsumentami i
interesariuszami politycznymi w celu ustanowienia odpornych i zréwnowazonych systemdéw zywnosciowych.

Wyzwania i mozliwosci dla SFSC Wioszech odnoszg sie gidwnie do:

' Popyt konsumencki: rosngcy popyt na lokalng i zdrowg zywnos$¢ stanowi znaczacg szanse rozwoju dla AFN w regionie
Emilia-Romania.

' Wyzwania w fancuchu dostaw: Sieci AFN stojg przed wyzwaniami zwigzanymi z utrzymaniem spaéjnosci fancucha
dostaw ze wzgledu wahania sezonowe i rozdrobniong produkcje.

' Rozdrobnienie produkcji: obecnos¢ wielu drobnych producentdw i brak wspotpracy przyczyniajg sie do
nieefektywnosci logistycznej.

" Logistyka i dystrybucja: organizacja dystrybucji lokalnie pozyskiwanej zywnosci w celu spetnienia
réznorodnych wymagan nabywcoéw moze byé skomplikowana dla AFN.

' Mozliwosci dzieki wspolpracy: wspotpraca miedzy AFN, producentami, dostawcami ustug logistycznych i
detalistami moze usprawnié tanicuchy dostaw, ztagodzi¢ sezonowe wahania i obnizy¢ koszty.

1
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1 Integracja technologii: wdrazanie platform cyfrowych i narzedzi komunikacyjnych moze poprawic¢ koordynacje
i wydajnos¢ w ramach sieci AFN, chociaz nalezy wzigé pod uwage opor kulturowy i optacalnos¢ ekonomicznag.

1 Ekspansja rynkowa i marketing: dywersyfikacja nabywcow koncowych i przyjecie innowacyjnych strategii
marketingowych moze zwigkszy¢ konkurencyjno$¢ i osiggna¢ korzysci skali.

"  Swiadomos$é i zaangazowanie konsumentéw: promowanie $wiadomosci na temat korzyséci ptyngcych ze
wspierania lokalnych i zréwnowazonych systeméw zywnos$ciowych moze sprzyjaC lojalno$ci konsumentow i
Zaangazowaniu spotecznosci.

1 Wsparcie rzadowe i polityczne: wspieranie polityk wspierajacych, dostep do finansowania, dotacji i ram
regulacyjnych na poziomie regionalnym i krajowym moze sprzyjajace srodowisko dla wzrostu i rozwoju AFN.

Podsumowujgc, sprostanie wyzwaniom strukturalnym poprzez wspotprace, integracje technologii, ekspansje rynkowa,
zaangazowanie konsumentéw i wsparcie rzgdowe moze poméc AFN w Emilii-Romanii rozwija¢ sie w konkurencyjnym
krajobrazie, jednoczesnie zaspokajajgc rosngcy popyt na lokalng i zrbwnowazong zywnos¢.

Wyzwania i mozliwosci dla SFSC na Wegrzech odnoszg sie gtdwnie do:

' Ograniczone partnerstwa: bez rozwoju partnerstw, zaréwno nowoczesne rodzaje SFSC, jak i tradycyjne formy
stojg w obliczu niepewnego zréwnowazonego rozwoju, wplywajac na dostepnos¢ dla konsumentéw i producentéw.

' Trudnosci dla malych gospodarstw: mate gospodarstwa, zwtaszcza te pozbawione wiasnej
konkurencyjnosci, majg trudnosci z reagowaniem na wyzwania i ulepszenia w ramach SFSC.

" Akceptacja spoteczna: wzmocnienie akceptacji spotecznej wymaga zwiekszenia Swiadomosci i uznania dla
producentéw i nabywcéw SFSC.

Starzejgca sie populacja i luka w umiejetnosciach: po stronie producentéw starzejgca sie populacja i
niewystarczajgce umiejetnosci zawodowe utrudniajg zmiane pokoleniowg i dziatania marketingowe.

' Zmiana nawykow konsumenckich: popyt przesunat sie w kierunku tanich produktéw z globalnych tancuchéw
dostaw ze wzgledu na zmiany nawykéw konsumenckich pod wptywem ograniczen ekonomicznych.

»  Swiadomosé i zaangazowanie konsumentéw: zwigkszenie SFSC zalezy w duzej mierze od zwigkszenia
Swiadomosci i zaangazowania konsumentéw; popyt napedza podaz.

" Wsparcie finansowe: wsparcie finansowe, w potgczeniu z historycznymi inwestycjami w sektorze rolnym,
stwarza mozliwosci rozwoju SFSC.

' Wsparcie regulacyjne i polityczne: ciggte wsparcie regulacyjne i polityczne moze sprosta¢ wyzwaniom i utatwi¢
rozwoj SFSC.

Podsumuwujac, SFSC na Wegrzech stojg przed powaznymi wyzwaniami zwigzanymi z akceptacjg spoteczng, starzeniem sie
populacji i zmieniajgcymi sie nawykami konsumentéw. Przezwyciezenie tych wyzwan wymaga wspdlnych wysitkéw w celu
zwiekszenia $wiadomosci konsumentdéw, zajecia sie lukami w umiejetnosciach wsrdéd producentdw oraz zapewnienia wsparcia
finansowego i politycznego ze strony rzadu. Pomimo przeszkdd, SFSC sg obiecujgce dla zrownowazonych systemow
zywnosciowych na , pod warunkiem, ze opracowane zostang niezbedne systemy wsparcia w celu zaspokojenia
zidentyfikowanych potrzeb rozwojowych.

W Polsce, Stowenii, Austrii, Wioszech i na Wegrzech, wyzwania i mozliwosci w krétkich fancuchach dostaw zywnosci
(SFSC) przedstawiajg zroznicowany, ale wzajemnie powigzany krajobraz, ktéry podkresla ztozono$¢ i potencjalne
ulepszenia SFSC.
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Wspdlne wyzwania uczestniczgcych regiondéw obejmujg
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*  Swiadomo$é konsumentéw i marketing: Powtarzajgcym sie wyzwaniem jest niski poziom $wiadomosci
konsumentéw i rozpoznawalnosci Alternatywnych Sieci Zywnosciowych (AFN). Ten brak widocznosci hamuje
potencjat wzrostu i wymaga znacznych inwestycji w strategie marketingowe we wszystkich krajach, aby
edukowac i angazowaé konsumentow w zakresie korzysci ptyngcych ze wspierania lokalnych i zrownowazonych
systemow zywnosciowych.

' Logistyka i zarzadzanie tancuchem dostaw: Efektywne zarzadzanie tancuchem dostaw, zwtaszcza w zakresie
dystrybucji i logistyki, jest duzym wyzwaniem. Wahania sezonowe, promien dostawy i potrzeba zgodnosci z normami
bezpieczenstwa zywnosci komplikujg operacje, wymagajac elastycznych i innowacyjnych rozwigzan logistycznych.

I Wspotpraca i wspoldziatanie: Potrzeba lepszej wspotpracy miedzy réznymi zainteresowanymi stronami, w tym
producentami, konsumentami, dostawcami ustug logistycznych i decydentami politycznymi, jest podkre$lana jako
kluczowy czynnik w pokonywaniu wyzwan operacyjnych i osigganiu korzysci skali.

' Wsparcie regulacyjne i polityczne: Poruszanie sie w Srodowisku regulacyjnym i zapewnienie odpowiedniego
wsparcia politycznego to powszechne wyzwania. Zgodno$¢ ze zmieniajgcymi sie przepisami, obcigzenia
biurokratyczne oraz potrzeba wsparcia finansowego i infrastrukturalnego to kluczowe obszary wymagajgce dalszej
uwagi.

Oprocz wspdlnych wyzwan pojawia sie rowniez kilka wspdlnych mozliwosci, w tym

' Rosngce zapotrzebowanie konsumentow: Rosngce zapotrzebowanie konsumentéw na zywno$¢ ekologiczna,
regionalng i produkowang w sposdb zréwnowazony w tych krajach stanowi znaczacg szanse dla AFN na rozwdj i
wzrost.

' Postep technologiczny: Wykorzystanie platform cyfrowych i rozwigzan technologicznych oferuje $ciezke do
zwigkszenia wydajnosci tancucha dostaw, poprawy koordynacji miedzy zainteresowanymi stronami oraz zwiekszenia
zasiegu rynkowego i zaangazowania konsumentow.

' Zréwnowazony rozwoj i cele ESG: Globalny nacisk na cele srodowiskowe, spoteczne i zwigzane z zarzgdzaniem
(ESG) oraz dazenie do bardziej zrownowazonej produkcji zywnosci i praktyk konsumpcyjnych otwierajg nowe
mozliwosci dla AFN w zakresie innowac;ji i przyciggania wsparcia zaréwno ze strony konsumentow, jak i decydentéw.

' Modele wspolpracy: Rozwijanie sieci wspétpracy i partnerstw moze sprostaé wyzwaniom logistycznym, obnizy¢
koszty i utatwi¢ wymiane wiedzy i najlepszych praktyk, zwiekszajgc ogding odpornosc i konkurencyjnosé¢ sieci AFN.

Pomimo zréznicowanych krajobrazéw spoteczno-gospodarczych Polski, Stowenii, Austrii, Wioch i Wegier, SFSC w tych
krajach stojg przed wspélnych wyzwan i mozliwosci, ktére podkreslajg ukierunkowanych interwencji i wspdlnych
wysitkbw. Rozwigzanie tych wspdlnych probleméw wymaga wieloptaszczyznowego podejscia, ktére obejmuje
zwiekszenie $wiadomosci konsumentéw, poprawe logistyki i zarzgdzania tancuchem dostaw, wspieranie wspétpracy
miedzy zainteresowanymi stronami oraz promowanie wspierajgcych polityk i przepiséw. Wykorzystujac te mozliwosci i
pokonujgc wyzwania, SFSC mogg znaczgco przyczyni¢ sie do rozwoju bardziej odpornych i zrbwnowazonych systemoéw
zywnosciowych w Europie Srodkowe.
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Podsumowujgc, analiza SFSC podkresla réznorodne, ale wzajemnie powigzane wyzwania i mozliwosci w réznych
regionach. Od znaczenia skutecznej logistyki i magazynowania po role swiadomosci konsumentow i integraciji
technologicznej, sukces AFN w Europie Srodkowej zalezy od pokonania zaréwno specyficznych dla regionu, jak i
wspolnych przeszkéd. Podczas gdy transport, zarzadzanie magazynem i zgodnosé z przepisami stanowig powazne
wyzwania, istnieje wspdlna szansa w postaci rosngcego popytu konsumentéw na lokalne, zréwnowazone produkty, a
takze potencjat technologii w zakresie usprawnienia proceséw.

W Polsce, Stowenii, Austrii, Wloszech i na Wegrzech wspieranie wspoétpracy miedzy producentami, dostawcami
ustug logistycznych, konsumentami i decydentami politycznymi wytania sie jako kluczowy element sukcesu. Sieci
wspotpracy moga zwiekszy¢ efektywnos¢ wykorzystania zasobow, zaspokoi¢ popyt konsumentow i zwiekszyc
odporno$¢ na zakidcenia zewnetrzne. Strategiczne wsparcie ze strony rzadéw, wraz z inwestycjami w narzedzia
marketingowe i cyfrowe, umozliwi sieciom AFN lepsze zaspokojenie popytu na wysokiej jakosci i zréwnowazong
zywnos¢, jednoczesnie wspierajgc rozwdj gospodarczy i cele zréwnowazonego rozwoju w tych regionach. Dzigki
ukierunkowanym interwencjom i ciaggtej wspotpracy z zainteresowanymi stronami, SFSC mogg sta¢ sie kluczowym
elementem rozwoju zréwnowazonych, odpornych systeméw zywnosciowych w Europie Srodkowe;.







